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Resumo: Esteartigo apresenta oresultado final da minha dissertacdo de mestrado “As
tecnologias de informacao e comunicacao nas escolas publicas estaduais em Goids —
o que dizem os professores de Matemética do ensino médio” e tem como objetivo
analisar o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem de Matemética no ensino
médio nas escolas publicas estaduais de Goias. A metodologia utilizada consistiu-se
de uma abordagem de carter qualitativo e quantitativo com revisdo bibliografica,
trabalho de campo realizado em cinco colégios localizados nas Mesorregioes do
Estado. Os resultados revelam um quadro preocupante no que se refere ao processo
de ensino e de aprendizagem de Matematica através da inclusdo das TIC na educacao,
como a falta de estrutura fisica, da formacao continuada dos professores para o uso
das TIC e de politicas publicas educacionais bem planejadas acabam por desenhar o
mapa da nao inclusdo das TIC nas a¢oes pedagogicas dos professores.

Palavras Chave: Tecnologia; ensino e aprendizagem; formagao de professor de
Matematica e infraestrututa.

Mathematics teacher high school in public schools of Goias and the
information and communication technologies

Abstract: This article presents the final result of my master thesis “Information
and communication technologies in the public schools of Goias. - what say high
school mathematics teachers’ and aims to analyze the use of ICT in the teaching
process and mathematics learning in high school in the public schools of Goias.
The methodology consisted at a qualitative approach and quantitative, utilizing
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bibliography review and fieldwork carried out in five schools located at the State
Mesoregions. The results reveal a worrying situation in relation to the teaching
process and mathematics learning through the inclusion of ICT in education, such
as lack of physical infrastructure, educational policies as well planned and ongoing
training of teachers to use ICT, end up drawing the map of non-inclusion of ICT in
educational activities of teachers.

Keywords: Technology; teaching and learning; teacher training in Mathematics
and infrastructure.

1. Introducao

A aprendizagem dos contetidos de Matematica tem sido ha muito tempo questoes de discussao
entre pesquisadores, gestores, professores, pais e sociedade em geral. Questiona-se o porqué
das dificuldades dos alunos e buscam-se alternativas pedagdgicas para sanar a situacio que
hoje se encontra o processo de ensino e aprendizagem da Matematica.

Os dados sobre o ensino de Matematica no Brasil revelam resultados insatisfatorios e dentre
as causas apontadas por Vitti (1999) e Rodrigues (2001), destaca-se a rejei¢ao da disciplina
pelos alunos em todas as classes sociais e em todos os niveis de ensino. As principais causas
dessa rejeicao, segundo Reis (2005), ¢ a falta de motivagao do professor para ensinar e a falta
de motivacao dos alunos em aprender — devido a ideia pré-concebida e aceita pelos alunos de
que a Matematica é dificil — as experiéncias negativas que os alunos tiveram com essa matéria,
a falta de relagio entre a Matemética ensinada na escola e o cotidiano do aluno, a pratica do
professor, pelas relacoes estabelecidas com os alunos, a forma como ensina, avaliar e também
pelo rigor que a disciplina exige.

Mudancas no processo de ensino e aprendizagem de Matematica estao sendo discutidas por
pesquisadores ao longo dos tltimos anos, ndo apenas no que se refere a contetido, mas também
no que se refere a objetivos e a metodologias. D’Ambrosio (2002) considera que a Matematica
é sem davida uma das matérias mais temidas pelos alunos, e que a utilizacao das tecnologias
e da informatica nas aulas pode ser um excelente meio para a construgiao do conhecimento,
como também uma fonte metodolégica para ajudar no processo de ensino e aprendizagem,
além de auxiliar no desenvolvimento da autonomia dos alunos. Porém, o autor salienta que as
acoes devem ser planejadas. Deve-se pensar também nas politicas puablicas de investimento
para a formacao continuada de professores, proporcionando aos docentes condic¢oes técnicas e
didatico-pedagogica bem como na infraestrutura fisica, com meios computacionais (hardware)
e/ou de programas (software) adequados.

Pretende-se neste artigo verificar a inclusao ou nao inclusio das tecnologias digitais
no processo de ensino e aprendizagem de Matematica na rede publica de educagao do
Estado de Goias e como os professores de Matemética do ensino médio tem organizado
sua prética docente com o auxilio dessas tecnologias nos anos de 2013 e 2014. Para tanto,
foram selecionados 5 (cinco) colégios, cada qual localizado em uma das Mesorregites
goianas, situados nas cidades de Cataldao, de Goidnia, de Jussara, de Luzidnia e de
Porangatu, conforme figura 1.

Para a selecdo dos municipios e respectivos colégios, observou-se a distribuicdo das
Mesorregioes do Estado de Goias, a representatividade do municipio junto a Seduce -
Secretaria de Estado de Educacao, Cultura e Esporte de Goias — e os Colégios que contam
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com laboratério de informaética e oferecem a 32 série do ensino médio. A selecao dos
professores, do grupo gestor e dos alunos foi relaizada por meio de convite feito durante
as visitas aos Colégios. O representante do grupo gestor foi indicado pelo Diretor. Os
professores de Matemaética foram escolhidos entre o grupo de professores e os a turma
da 32 série foi indicada pelos professores de Matematica e pelo coordenador pedagogico.
A participacgao dos alunos foi voluntaria.
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Figura 1 — Municipios das Mesorregioes do Estado de Goi4s — area da pesquisa — 2014.

2. O professor de Matematica, o processo de ensino e aprendizagem
e as TIC.

Ser professor exige muito mais do que ter somente conhecimento sobre sua area
especifica. E preciso instigar, motivar o aluno a construir o conhecimento. O professor
tem que ensinar o aluno a pensar, a descobrir. Mas para isso, ele tem que quebrar os
velhos paradigmas da escola tradicional, deixando de ser somente um transmissor de
informacoes. A educacdo bancaria citada por Freire (2003), conhecida por conceber os
alunos como meros telespectadores que deveriam absorver tudo conforme as concepcoes
de seus professores sem questionar, nao é mais aceita.
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Para Colette (2014) em qualquer tempo e especialmente na atualmente denominada
“sociedade do conhecimento”, a educagdo deve corresponder a aprendizagem para
a mudanga, o que significa dizer aprendizagem para o enfrentamento das mudancas
aceleradas que o desenvolvimento tecnoldgico impulsiona na atualidade. O autor
complementa trazendo a visao de Paulo Freire com trecho dos seus escritos “Educacio e
Mudanca” do ano de 1981, onde Freire diz que a educacio para se enfrentar o processo
de mudanca promove a formacgao da uma consciéncia critica, como instrumento maior
para a efetivagdo de transformacdes significativas, tanto no plano individual quanto no
plano global da sociedade.

Atualmente, verifica-se a necessidade de uma horizontalidade no processo de ensino
e de aprendizagem, em que todos devem ser agentes desse processo. Segundo Freire
(1999) o didlogo é uma relacao horizontal. Nutre-se de amor, humildade, esperanca,
fé e confianca. Nas palavras de Freire, percebe-se o vinculo entre o didlogo e o fator
afetivo que orientara o valor essencial do dialogo em relacao aos educandos que nao se
posicionarao meramente como receptores, mas como individuos participantes.

Segundo Andrade (2011) no mundo de hoje, as tecnologias sao indispensaveis na educacao
das criancas e dos adolescentes. Eles ‘vivem’ tecnologias e quem nao ‘vive, ’ sonha em viver.
E o mundo deles. Isto é fato. Como ignorar este “potencial?”. Na busca da quebra desse
paradigma, nao basta s6 conscientizar a sociedade € preciso formar os educadores.

Em ambientes informatizados atribui-se grande énfase aos recursos usados no processo
ensino e aprendizagem do ponto de vista construtivista, amparados pela concep¢ao de que
o conhecimento é construido a partir de percepcoes e acoes do sujeito, constantemente
mediadas por estruturas mentais ja construidas ou em construciao, em consonancia
com o préprio processo de aprendizagem. Gravina (1998) afirmam que, na perspectiva
construtivista, a aprendizagem da Matematica depende de acdes que caracterizam o
fazer Matematica: experimentar, interpretar, visualizar, induzir, conjecturar, abstrair,
generalizar e demonstrar. E o aluno agindo, diferentemente de seu papel passivo frente
a uma apresentacgdo formal do conhecimento, baseada essencialmente na transmissao
ordenada de fatos, geralmente na forma de definicGes e propriedades.

Para Assis (2009) existe atualmente uma diversidade de equipamentos e meios que
propiciam inovacgoes para as diversas areas do conhecimento. Para a Matematica existem
intimeros softwares, dentre eles citamos o Geogebra, o Cabri-Géomeétre, o LOGO e o Circulo
Trigonométrico, que auxiliam na editoracao de formulas, nos desenhos graficos, geométricos,
entre outros. Também sao utilizados métodos audiovisuais através de fitas VHS ou CDs que
sao populares, com dinamicas ou tracos do ramo geométrico que fazem parte do dia a dia.
As apresentacoes de filmes, entrevistas e documentarios apresentam um resultado bastante
positivo em relacio a ateng¢ao dos alunos.

Nesse sentido Guajardo (2001) diz que o professor de Matematica precisa entender que o
recurso tecnolégico como todas as ferramentas produzidas pelo ser humano pode ser usado
para construir o progresso, combater iniquidade e dar maiores oportunidades as novas
geracOes. Para utilizar as tecnologias é necessario ter consciéncia para que nao se amplie a
distancia social do sistema educativo em termos de qualidade do ensino e de oportunidades
aos estudantes. O professor precisa da legitimidade educacional na inclusao do computador, da
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internet, de software em suas acoes pedagogicas, sendo essencial saber estabelecer links entre
as TIC e o conhecimento matemaético, possibilitando assim a construgio de conhecimento. O
dominio do técnico e do pedagogico nao deve acontecer de modo estanque, um separado do
outro Valente (2005). Ou seja, nao adianta dominar a tecnologia se ndo se tem a pedagogia de
um professor e vice-versa.

E necessario desenvolver capacidades que possibilite ao professor manusear os
aparatos tecnologicos, para que ele possa se comunicar e interagir no mundo virtual.
O letramento digital passa a ser um pré-requisito fundamental, uma necessidade
educacional e de sobrevivéncia para a inclusao digital e nesse contexto a escola tem um
papel fundamental, pois tem como missao formar cidadaos para a sociedade, para vida.
A escola precisa preparar o aluno, para que ele possa utilizar de maneira significativa
os recursos tecnologicos, fazendo emergir a autonomia, a cooperacao e a curiosidade,
participando ativamente da construcdo do “aprender a aprender”, indo ao encontro da
necessidade de ensinar aprendendo ou aprender ensinando.

3. A construcao do objeto de pesquisa, o perfil do professor e as
categorias de analise

A abordagem metodologica adotada na pesquisa fundamentou-se na anélise qualitativa
e quantitativa a partir da revisdo bibliografica, trabalho de campo, com questionarios
semi-estruturados aplicados aos gestores dos colégios (5), aos professores de
Matematica(11) e aos alunos da 32 série do enino médio (89) e entrevista aplicada aos
mesmos professores. Totalizando 105 pessoas entrevistadas.

Para Reis (2014) a utilizacdo de uma abordagem metodologica que utilize as valéncias dos
métodos qualitativos e quantitativos, é uma pratica comum e bastante em voga na area
das ciéncias sociais. Faz referéncias a outros autores como Pope e Mays, onde afirmam
que os dois métodos nao se excluem, apesar de diferirem na forma e na énfase, e a adicao
de métodos qualitativos contribui para uma melhor compreensio dos fen6menos por
via de um cunho racional e intuitivo bem como do estudo de relacoes de nexo causal.

A pesquisa obedeceu quatro etapas:

— inicialmente, foi realizada a revisdo bibliografica no qual foram consultados
artigos cientificos, publicados em anais de congressos, em revistas cientificas com
classificacdo Qualis, dissertacOes e teses, dentre outras fontes que retratassem
o tema em estudo. Posteriormente, foi definido o recorte espacial, temporal e
os atores envolvidos na pesquisa. A definicao do “campo de observaciao” além
do local (recorte espacial) e circunstancias (recorte temporal), a delimitacao da
populacdo a ser estudada é de fundamental importancia para uma boa leitura
dos fatos (GIL, 2010; RUDIO, 1985; entre outros);

— elaboracao dos questionarios e da entrevista - foram elaborados e utilizados
como instrumentos da pesquisa trés questionarios, que foram aplicados ao
grupo gestor, aos professores e alunos. O questionario aplicado ao gestor teve
como objetivo conhecer a estrutura fisica, de pessoal e pedagogica da escola,
bem como os recursos tecnologicos, Internet disponiveis e utilizados pelos
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professores com os alunos, e o trabalho desenvolvido pelo Grupo Gestor do
Colégio para a melhoria do ensino e aprendizagem. O questionario aplicado
ao professor teve como objetivo identificar a formacio dos professores de
Matematica do Ensino Médio Estadual de Goiis, bem como os recursos
tecnologicos disponiveis e utilizados pelos professores com os alunos. O
questionario aplicado aos alunos teve o proposito de identificar o perfil dos
alunos, a partir dos dados socioeconémicos e culturais, bem como informagoes
sobre a utilizacdo das tecnologias e Internet na escola, especialmente nas aulas de
Matematica. As entrevistas foram realizadas como os professores e teve objetivo
de obter maiores informacGes sobre o processo de ensino e de aprendizagem,
sobre a formacao continuada, sobre as atividades académicas dos professores
de Matematica do Ensino Médio Estadual de Goias, bem como dos recursos
tecnologicos disponiveis e utilizados pelos professores com os alunos;

— trabalho de campo realizado nos cinco colégios selecionados para a realizacao
da pesquisa foi feito por meio de visitas nos colégios com objetivo de realizar
entrevistas, aplicar os questionarios aos gestores, professores e alunos. Também
foram tiradas fotografias para registrar a situacdo das escolas no momento da
visita.

— tratamento dos dados coletados que foram transformados em categorias
de anélises. Ludke (1986) salientam que para a construcdo das categorias
de analise, as unidades de significado podem ser combinadas para formar
conceitos mais abrangentes ou ideias muito amplas, ou podem ser subdivididas
em componentes menores para facilitar a composicdo e apresentacao dos
dados. As subcategorias estao devidamente inseridas dentro das categorias pré-
existentes, conforme os objetivos da pesquisa. Assim, tendo como referéncia
os autores acima citados, optamos por dividir as subcategorias dentro das
categorias pré-existentes, a saber: 1) Formacdo dos professores; 2) Processo
ensino e aprendizagem: Dificuldade na aprendizagem, desempenho dos alunos
e relacdo professor aluno na construcao do conhecimento; 3) Inclusao das TIC
nas praticas pedagogicas: Contatos com as TIC, planejamento das atividades
académicas, projeto politico pedagogico e curriculo; 4) Estruturas dos Colégios
em relacdo as TIC: Pessoal, equipamentos tecnologicos e acdes pedagodgicas
desenvolvidas no colégio e 5) Perfil socioecondmico e cultural dos alunos em
relagdo as TIC: Situacdo familiar do aluno, vida financeira, situacdo escolar e
lazer preferido e contato com as TIC.

3.1. Perfil do professor

Dos 11 professores pesquisados, seis sdo do sexo masculino cinco do sexo feminino. 64 %
deles estdo na faixa etaria de 41 a 50 anos e 36% estdo entre 30 a 41 anos. Sobre o fator
experiéncia como professor de Matematica, 72% dos professores tém de 11 a 25 anos,
dois professores tem de 06 a 10 anos e um com mais de 25 anos.

3.2.Perfil dos gestores

Foram pesquisados cinco profissionais, quatro sao do sexo feminino e um do masculino.
Um com idade menor do que 30 anos; dois entre 31 a 40 anos e dois com idade entre

6 RISTI, N.° E4, 09/2015



RISTI
Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informagao

41 a 50 anos. Todos possuem graduacao; 60% especializacao, 20% mestrado. Um dos
pesquisados exerce a funcdo de secretario geral, um de professor, um coordenador
pedagogico, um vice-diretor e um diretor. Em rela¢ao ao tempo de trabalho na educacao:
20% com menos de dez anos, 40% entre 11 a 20 anos e 0s outros 40% possuem mais de
20 anos na educacio.

3.3.Perfil dos alunos

Em relacdo aos 89 alunos pesquisados, todos sao do turno matutino, 48 sdo do sexo
feminino e 41 do sexo masculino, 27 estdo na faixa etaria dos 16 anos, 49 estao na faixa
etaria de 17 a 18 anos, 11 entre 19 a 24 anos e dois estao acima de 24 anos.

3.4.Categorias de analise

3.4.1. Formacao dos professores.

As respostas dos entrevistados revelam um ponto bastante positivo, que os professores
possuem formacdo académica e especializacao. Questdo 03: composta pelos itens
graduacdo, especializacdo e formacdo para as TIC. Observou-se que 100% dos
professores possuem Licenciatura em Matematica, 91% deles com especializacdo e 56%
possuem cursos na area das TIC. Com relagao as questoes 19 “A Seduc oferece formacao
continuada para o uso das NTIC?” e questao 20 “Os professores desse colégio participam
de cursos de formacao continuada para o uso das NTIC?” 80% dos gestores disseram
que a Seduce oferece esses cursos e quando perguntados se os professores participam
desses cursos 40% disseram que sim, 40% disseram que nao e 20% nao responderam
esse item. Questdo 5 - Em sua opiniao é necessario promover momentos de estudos
teoricos e de orientacao pratica para o uso das NTIC em sala de aula? O que acha da ideia
de apresentar aos seus alunos alguns contetidos curriculares de Matematica, aplicando
uma atividade previamente planejada fazendo uso das NTIC como material didatico?
As respostas obtidas mostram a preocupacao dos professores sobre a formacao, ja que
100% deles disseram que sim. De acordo com um dos professores é nos momentos
tedricos que se consegue elaborar melhor o planejamento. Segundo ele, saber planejar
é muito importante, e essas discussdes com outros professores da area e de areas afins
enriquecem e muito o trabalho. O professor ainda argumenta que esses momentos
tedricos de formacao e de troca sdo os que podem nos capacitar para trabalhar novas
experiéncias, e a inclusao das tecnologias é uma delas.

Nos relatos dos professores observa-se que todos sentem a necessidade de formacao
continuada. E quando essa formacao refere-se ao uso das TIC nas atividades académicas
escolares, torna-se mais urgente considera-la como acao pedagobgica, pois os professores
tém dificuldades tanto estruturais como de formacao para essa acao. Percebe-se que ha
uma equidade entre os professores que possuem formacao na area das TIC e os que nao
tém formacao. Outro fator relevante e que precisa ser revisto é a nao continuidade dos
programas desenvolvidos pelos NTEs, conforme observaram dois professores “Temos
somente um curso basico (do NTE) para o uso das tecnologias. Precisamos de formacao
completa. Até comecamos um curso pelo NTE, mas nao teve continuidade, precisamos
de agbes que finalizem, de propostas que sejam bem planejadas e que tenham inicio,
meio e fim”.
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Candau (1997) apresenta trés aspectos fundamentais para o processo de formacao
continuada de professores: a escola, como locus privilegiado de formacgao; a valorizacao
do saber docente; e o ciclo de vida dos professores. Isto significa dizer que a formacao
continuada precisa: primeiro, partir das necessidades reais do cotidiano escolar do
professor; depois, valorizar o saber docente, ou seja, o saber curricular e/ou disciplinar,
mais o saber da experiéncia; por fim, valorizar e resgatar o saber docente construido na
pratica pedagogica (teoria + pratica).

3.4.2. Processo ensino e aprendizagem.

Essa categoria foi dividida em outras trés subcategorias. A primeira com foco na dificuldade de
aprendlzagem que busca respaldo na entrevista com os professores na questao o1 - “Na sua
concepcao quals os principais fatores que dificultam a aprendizagem do aluno?” As respostas
apontam uma série de fatores que deixaram os professores bastante preocupados. A “falta de
compromisso, interesse e foco” com (73%), “falta de conhecimento sobre contetidos basicos de
Matemaética” (63,64%). Os itens: “falta de disciplina dos alunos” e as questoes relacionadas ao
“curriculo extenso”, que dificulta a retomada de contetidos basicos que os alunos desconhecem,
relacionados ao “Sistema de ensino deficitario” e as “exigéncias do Sistema de ensino” acabam
por engessar o professor, representam (45,45%). Outro fator preocupante é a “falta da famdlia
na escola” (36,36%) que tem ligacao direta com os “fatores sociais, com problemas estruturais,
financeiros e drogas” (9,09%). Questiona-se também o “ensino de Matematica sem significado,
fora do contexto do aluno”, com 9,09%. Os professores chamam a atencio sobre os problemas
sociais, falta de estrutura do sistema de ensino e a falta do envolvimento da familia na vida dos
seus filhos, dentro e fora da escola.

A segunda subcategoria refere-se as questoes 21, 22, 24 e 25 do questionario do professor
que apresentam a dimensao sobre o desempenho dos alunos. E as questoes aplicadas aos
alunos de 17 a 19 anos. Na analise da questao 21 “O interesse dos alunos nas aulas expositivas
de Matematica utilizando livros/apostilas e lousa é considerado pelo professor: bom ou
satisfatorio constatamos que (91%) dos entrevistados consideram satisfatério enquanto que
9% diz que ndo é satisfatorio. Com relacdo a questdo 22 “O interesse dos alunos nas aulas de
Matematica utilizando as NTIC demonstra ser:” Seis professores responderam que consideram
satisfatorio, um professor respondeu nao ser satisfatério enquanto que quatro professores
responderam que nao utilizam as NTIC nas suas aulas. A questao 24 “A aprendizagem dos
alunos é melhor quando”? Um dos professores respondeu que os alunos apresenta o mesmo
interesse das aulas expositivas (utilizando livros, apostila e lousa) nas aulas em que utiliza as
NTIC. 64% dos pesquisados disseram que a aprendizagem é melhor quando utilizam as NTIC
e dois disseram que a aprendizagem é melhor nas aulas expositivas utilizando livros, apostila e
lousa. A questao 25 “Na sala de aula quando utilizam a internet (sem bloqueio) o que os alunos
mais acessam:” 72% dos professores disseram que sdo as redes sociais e trés deles afirmaram
nao utilizar a internet nas aulas.

Questao 17 “Em sua opinido as atividades desenvolvidas pelo professor no laboratério de
informética utilizando as novas tecnologias/internet contribui para o seu aprendizado?” e
questao 18 “Em sua opinido as atividades desenvolvidas pelo professor, utilizando algum
recurso tecnologico contribuem para o seu aprendizado?”. No que se refere ao uso do
laboratoério de informatica os alunos ficaram divididos entre dizer o que eles pensavam
ser melhor ou sobre a realidade da nao utilizagdo do laboratério. No entanto, 92,13%
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acreditam que as atividades com recursos tecnolégicos contribuem para o processo ensino e
aprendizagem. Questao 19 “Qual o tipo de aula que vocé mais gosta e que aprende a matéria
com mais facilidade?” 57,30 % dos alunos responderam que é com aulas expositivas quanto
o professor utiliza a apostila e livro didatico, (42,30%) responderam que sao nas aulas
que o professor utiliza software e videos. Verificou-se durante aplicacdo dos questionéarios
que os alunos tinham duvidas de como responder as questoes porque nao conseguiam
imaginar como seriam as aulas com a utilizacdo das NTIC. Pode-se observar também pelas
manifestacoes dos pesquisados que eles sentem a necessidade da inclusao das NTIC para
deixar os contetidos mais faceis de serem assimilados.

A relacao professor aluno na construcdo do conhecimento é a terceira subcategoria,
relacionada a questdo 02 da entrevista. “O que pode facilitar na relacdo do professor
de Matematica com seus alunos para que aconteca a construgdo de conhecimento de
forma eficaz?”. Nos relatos fica evidente a necessidade de uma relacdo mais saudavel
(com respeito, confianca, etc.) entre alunos e professores para que se tenha uma boa
convivéncia, o que facilitaria muito no processo de ensino e de aprendizagem. Ha a
necessidade de o professor ter melhores condigdes de trabalho para entender/ conhecer
melhor a realidade dos alunos dentro e fora da escola, como também a necessidade de
uma maior convivéncia com os colegas de trabalho. Outro fator que merece destaque é a
importanciua de se fazer um bom planejamento, e para isso, o professor deve conhecer
o publico com o qual ir4 trabalhar, deve incluir os alunos no processo de construgio do
conhecimento. Segue uma resposta do professor que mostra a importancia do dialogo, da
boa relacao e do envolvimento do professor com seus alunos. “A boa convivéncia depende
dos dois lados, do professor e do aluno. Para ter uma aproximacao e para que essa facilite
no aprendizado, é necessario abertura do aluno e um bom preparo do professor. Levando
para o lado das tecnologias, sabemos que ela nao é solucdo para a educacao, mas pode
ser um mecanismo para unir professor e alunos, e causar efeito no ensino, pois nosso
aluno est4 muito familiarizado com o computador, com a internet, com o celular. Entao
precisamos aprender a usar de forma a dar significado aos contetidos para os alunos”.

Para Tacca (2006), o didlogo é um momento de troca de intimidades que nao admite
autoritarismo, negligéncia ou protecionismo; sendo uma ocasiao em que se viva a
intersubjetividade na responsabilidade mutua. O processo educativo se compde de
forma que tanto alunos como professores devem estabelecer dentro de sala de aula um
relacionamento que envolva compromisso e responsabilidade a fim de se almejar uma
relacdo de confianca mutua. Para Libaneo (1991) a compreensao por parte do professor
a cerca das condicoes dos alunos se faz fator fundamental para o estabelecimento de
relacdes sociais entre ambos os sujeitos envolvidos. O sucesso na aprendizagem tem
como fator essencial o estabelecimento de um didlogo que para que aconteca a interacao
entre o professor e seus alunos, com o objetivo a compreensao do outro em sentidos
socioecondmicos e culturais.

3.4.3. Inclusao das TIC nas praticas pedagogicas.

Sober o contato dos professores com as TIC. Questao 5 “Tem computador” e questao
6 “Acessam a internet” todos os professores responderam que sim para os dois
questionamentos. As resposta dadas a questao 7 “Nivel de conhecimento com a internet”
demonstra que 45,45% dos entrevistados possuem nivel basico, 18,18% possuem nivel
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médio, 9,09% sao especialistas e 27,27% possuem nivel avancado. Questao 8 “Tem acesso
e utiliza software de Matematica?” todos afirmaram que tém acesso e utilizam software
de Matemaética em residéncias e aproximadamente 73% afirmaram que n3o utilizam no
trabalho. Questao 9 “Sobre as NTIC, como se sente” cerca de 64% respodneram que se
sentem despreparados para utilizar as NTIC e necessitam de orientacao dos profissionais
especializados enquanto que 36% afirmaram estarem preparados para utilizar as NTIC
na sala de aula.

O planejamento das atividades académicas. A subcategoria planejamento das atividades
estao nas questoes de 10 a 14 e na 23 do questionario aplicado ao professor e na questao
15 do questionario aplicado ao grupo gestor. Questio 10 “E util para as suas atividades
profissionais e pessoais saber usar o computador?” 100% dos professores afirmaram que
sim. Questao 11 “Vocé usa o computador preferencialmente para que?” todos afirmaram
que o utiliza, preferencialmente, como recurso didatico e como fonte de informacao.
Questao 12 “Vocé planeja suas aulas a partir dos recursos tecnologicos disponiveis na sua
escola?” 45,45% dizem que sim, o mesmo percentual afirmou que nao e um entrevistado
afirmou que planeja o uso de aplicativos para demonstrar e exemplificar os contetidos.
Questao 13 “Que percentual de aulas mensais sdo planejadas com a utilizacdo das
NTIC?” 82% dos entrevistados responderam que planejam até 5% das aulas anuais com
a utilizacdo das NTIC, 9% responderam que planejam 6% a 10% das aulas utilizando as
NTIC e um dos entrevistados planeja de 29% a 35% das aulas com a utilizacdo das NTIC.
Questao 14 “Quais recursos tecnologicos utiliza nas aulas?” oito professores indicaram
paginas da web para pesquisa. Um professor, além das paginas da web, utiliza software
e blogs, dois utilizam software, nao especificando quais. A questao 23 “Quais atividades
vocé prepara para os alunos com o uso do computador?” Trés professores nao utilizam e
oito indicam as paginas da web para pesquisa, desses apenas um utiliza software e blogs,
dois utilizam apenas software. Os professores ndo especificaram quais os softwares e
blogs que utilizam.

A questdo 15 do questionario do gestor “O planejamento das atividades docentes é
realizado?” todos responderam que é realizado tanto individualmente como de forma
coletiva.

A questao 3 do questionario dos professores “A utilizacdo das NTIC na Educagdo como
ferramentas de ensino vem se mostrando cada vez mais presente na educacdo de um
modo em geral. Vocé desenvolve atividades com seus alunos utilizando as NTIC nas
suas aulas? Se sim, pode nos dizer quais?” A resposta de dois professores sintetiza bem
a realidade. “Usamos muito pouco, cerca de 5% das nossas aulas, e isso no méaximo,
pois existem muitos entraves para podermos trabalhar com essas ferramentas. Falta
estrutura fisica (equipamentos e capacidade da internet), estrutura de pessoal (ha dois
anos, desde o ano de 2012, ndo ha os dinamizadores, pessoal essencial na execugio
das nossas atividades) e a nossa formacdo enquanto professores é bem basica, estamos
desestimulados, com tantas dificuldades acabamos trabalhando o tradicional que ndo tem
surtido muito efeito na aprendizagem”. “Sabemos que para se trabalhar com software,
com internet, com as tecnologias, precisamos de todo um planejamento, precisamos
tracar bem os objetivos, porque sendo s6 mudamos de aparato, de ferramenta, do
quadro negro, para o computador, sem mudar a metodologia. Tenho conhecimento, me
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sinto preparado, com uma boa formacao, mais por outros fatores nao temos utilizado
quase nada. Falta-nos estrutura fisica e de pessoal”.

Sobre o Projeto politico pedagogico e o curriculo. As questdes 18 e 19 do questionario
do professor e questdo 16 do questionario do gestor abordam o tema “Projeto Politico
Pedagogico”. Questdo 18 “ O plano de ensino que vocé elabora no inicio do ano letivo
contempla o uso das NTIC?” Sete professores disseram que nao, e quatro que sim. Questao
19 “O Projeto Pedagogico da sua escola contempla o uso das NTIC na educacao?” Oito dos
professores entrevistados disseram que sim, trés respodenram que nao e trés responderam
que o projeto politico pedagogico do colégio ndo contempla a inclusdo das NTIC na
educacao. A questao 16 do grupo gestor - “O Projeto Pedagdgico é discutido periodicamente
pelos pares do Colégio?” 80% dos gestores responderam que sim, enquanto que 20% que
responderam que nao.

Percebe-se que todos os professores tém computadores e acesso a internet e que o nivel de
conhecimento com a internet da maioria é basico. Observa-se que nao estao preparados
para utilizar as NTIC e necessitam de orientacdo dos profissionais especializados.
73% dos professores nao utilizam nenhum software de Matematica em suas aulas e
aproximadamente 82% ministram até 5% das aulas anuais planejadas com a utilizacio
das NTIC. E quando sdo questionados sobre quais recursos e atividades envolvendo as
NTIC prepara para seus alunos, a grande maioria diz utilizar as paginas da web para
pesquisa.

Vale ressaltar que alguns fatores sao essenciais para a inclusdo das novas tecnologias
em sala de aula: que a escola tenha os recursos, que os educadores saibam e queiram
utiliza-los e os investimentos pelos 6rgaos governamentais, nas estruturas fisicas e nas
politicas puablicas de capacitacao dos profissionais da educacao. O objetivo do professor
ao utilizar a tecnologia como mecanismo metodolégico no processo de ensino é obter
um melhor desempenho dos alunos, isto é, que os auxilie. Segundo Cachuput (2005),
para que essas tecnologias contribuam para a aprendizagem do aluno é necessario criar
ambientes especialmente destinados a aprendizagem mediada pelo seu uso, em que os
alunos possam construir e (re) construir seus conhecimentos de forma cooperativa e
interativa, nao deixando de lado os estilos individuais.

3.4.4. Estruturas dos Colégios em relacao as TIC.

Estrututa de Pessoal. O total de alunos matriculados no ano de 2014 nos colégios era 4.446,
todos os colégios ofereciam o ensino médio e apenas quatro, o ensino fundamental. O
nimero de professores era de 235 e contavam com 133 turmas com aulas.

Sobre os equipamentos tecnologicos existentes nos colégios. “Quais as tecnologias que
o Colégio possui para as atividades dos professores com os alunos?” Todos possuem video
cassete, retroprojetor, datashow, som, computadores e notebook, um ainda possui filmadora
e outro possui lousa digital. Essa tiltima ainda nao foi utilizada, continua lacrada pelo fato de
o grupo de professores nao saberem como utiliza-la. Questao 13 “O Colégio tem laborat6rio
de informética?” 100% disseram que sim. Questio 14 “O Colégio possui profissional, técnico
especializado em NTIC para suporte no laboratério de informéatica?” quatro entrevistados
responderam que nao possuem. Um dos entrevistados disse que s6 tem assisténcia do técnico
da Secretaria. Na época da visita, dois Colégios estavam com apoio no laboratério de um
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técnico em informaética que cumpria pena alternativa, e conseguia aos poucos colocar alguns
computadores funcionando precariamente.

Questdo 15 “Possui computadores disponiveis na escola?” Todos os entrevistados
responderam ter acesso a computadores na administracio, na sala dos professores e
nos laboratorios. No entanto, salientaram que os computadores dos laboratoérios em sua
grande maioria nao funcionam, sao ultrapassados e nao possuem programa apropriado
para baixar softwares. Questao 16 “Vocé considera que os recursos informaticos da sua
escola sdo suficientes para utilizacdo na agdo docente?” Quatro professores disseram
que ndo e sete disseram que sim. No entanto, as a¢oes eram para preparar as aulas,
preencher os documentos exigidos pela Secretaria, nao para trabalhar diretamente com
os alunos. Questao 17 “A falta de computadores tem se revelado uma dificuldade em sua
acao docente?” Cinco docentes disseram que tém computadores interligados a internet,
com softwares especificos, mas nao os utilizam nas atividades com os alunos, seis dizem
nao faltar computadores, mas que esses ndo sao interligados a internet e ndo tem como
instalar software.

No relato dos professores percebe-se que todos sabem da necessidade de oferecer novas
formas de apresentar os contetidos de Matematica para seus alunos, até ja o fazem, buscam
dentro de suas limitagoes diversificarem suas aulas, porém sem o uso das TIC.

Acdes pedagogicas desenvolvidas no colégio. Quando perguntados sobre as agoes pedagogicas
desenvolvidas no Colégio com projetos coletivos interdisciplinares, todos os entrevistados
responderam que executam acoOes interdisciplinares por meio dos projetos “Circulo do
Dialogo”, “Feira das Nacoes”, “Mais Educacao”, “Jovem do Futuro”, “Dia da Matematica” e
“Dia do Meio Ambiente”. E nao existem projetos coletivos no Colégio que trabalham com o
uso das NTIC. Segundo 80% dos entrevistados, a Seduc oferece formacao continuada para
o uso das NTIC aos professores. Em relagio aos professores dos Colégios pesquisados, 40%

deles participam dessa formacdo, 40% nao participam e 20% nao responderam esse item.

3.4.5. Perfil socioeconomico e cultural dos alunos em relacao as TIC

A amostra dos 89 alunos pesquisados que responderam ao questionario composto de 20
questdes nos proporcionou um rico material sobre a real situacao dos alunos das escolas
publicas brasileiras, onde foi verificado o sexo, a faixa etaria, qunatitativo de pessoas
que moram na mesma casa que o aluno, renda familiar, vida escolar, inflaestrutura do
Colégio e utilizacao das TIC.

As questoes de 03 a 06 abordam sobre a vida em familia e a situacido financeira dos
entrevistados. Ja sobre a vida escolar e os meios de comunicacao que utilizam para se
manterem informados estdo presentes nas questoes de 07 a 09. A questdo 10 é sobre
o lazer preferido. Questao 03 “Quantas pessoas moram na mesma casa que vocé?” e
questao 04 “Quantas pessoas contribuem para a obtencio da renda de sua familia?”
Nove familias tém de trés a quatro pessoas trabalhando para obtencao da renda familiar,
em 24 familias somente uma pessoa trabalha para obtencio da renda familiar e em
56 familias, duas pessoas trabalham para a obtencao da renda familiar. A Questao 05
“A renda mensal de sua familia é:” 46,07% recebem de dois a trés salarios minimos.
33,71% recebem até um salario minimo, 13,48% de 4 a 5 salarios e somente 2,25% das
familias recebem de seis a sete salarios minimos. Questdo 06 “Qual a sua participacao
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na vida econémica de sua familia?” 96,63% dependem financeiramente dos pais e/ou
responsaveis. Questao 07 “Em sua vida escolar, vocé teve alguma reprovagio?” 13 alunos
ja foram reprovados duas vezes, 13 alunos reprovados uma vez e aproximadamente 87%
nunca foram reprovados. Questao 08 “Das disciplinas com maior afinidade?” Biologia
(32 alunos), Matematica (23 alunos) e Lingua Portuguesa (22 alunos). Questdo 09
“Qual o meio de comunicacdo que vocé mais utiliza para se manter informado?” 82%
dos alunos utilizam a internet, 4% radio e 16% a televisdo. Questao 10 “Qual é o seu tipo
de lazer predileto?” 37% responderam que é se conectar a Internet, 33% é encontrar os
amigos e ir a festa com 24%.

Sobre o contato com as TIC. “Utiliza computador?” 93,26% utilizam computador, desses, 73%
utilizam o computador de suas residéncias. E “Navega na Internet?” Dos 89 alunos somente
um respondeu nao acessar a internet frequentemente, os demais navegam frequentemente.
Sobre os “Aparatos tecnolbgicos utilizados para navegarem”, 81% dos alunos acessam a
internet pelo seu proprio aparelho celular, computador e notebook. “Mudancas que ocorreram
depois que passou a navegar na internet”. 66,29% dos alunos responderam que a principal
mudanca foi conhecer pessoas e fazer amizades, (24,72%) responderam para ficaram mais
bem qualificados para o mercado de trabalho. “Navega a internet para:” acessar as redes sociais
(71%) dos alunos, seguido de 27% que acessam para ler as noticias e para pesquisas escolares
no site da Google. A grande maioria dos alunos pesquisados possui uma renda familiar de até
3 salarios minimos, acessa a internet e tém facilidade com esse acesso.

Segundos dados do IBGE (2013) quando o critério é o uso da internet, a piramide social
brasileira tem se tornado cada vez menos desigual. Em 2011, a populacdo com renda per
capita de até um salario minimo passou a representar 38% dos internautas do Pais, em
2005 esse grupo representava apenas 32% de internautas. O crescimento mais rapido
ocorreu entre pessoas de 15 a 19 anos, cuja renda domiciliar per capita é inferior a
um quarto do salario minimo. Em 2005, apenas 3,8% dessa populacao havia usado a
internet nos trés meses anteriores a pesquisa. Em 2011, esse indice saltou para 21,4%,
um namero cinco vezes maior do que o da pesquisa anterior.

4. Conclusoes

Os dados obtidos na pesquisa revelaram que os professores de Matematica do ensino
médio possuem uma boa formacdo académica e cursos de especializaciao, porém a
maioria nao possui formacao especifica para a inclusao das TIC nas atividades docentes.
Verificou-se que os professores querem e sentem necessidade dessa formacao continuada
e que estao reivindicando politicas ptblicas, projetos e infraestrutura necessaria como
computadores e internet com qualidade.

Sobre as dificuldades na aprendizagem dos contetdos de Matematica pelos alunos, os docentes
apontam a falta de compromisso, interesse, foco dos alunos e a falta de conhecimento de
contetidos basicos de Matematica necessarios para o entendimento dos contetidos do ensino
médio. Os professores afirmam ainda a importincia de um bom relacionamento com os alunos,
reconhecem a importancia da inclusio de novas formas de ensinar, de conduzir o conhecimento,
fazendo com que o aluno seja parte efetiva no mesmo.

Os dados analisados apontam a existéncia de outras TIC nos Colégios e a existéncia
de laboratoérios de informaética que, no entanto, ndo funcionam. Os equipamentos sdo

RISTL N.° E4, 09/2015 13



O professor de Matemética do ensino médio e as tecnologias de informacdo e comunicagio

sucateados e ndo possuem assisténcia técnica. Além disso, nao é possivel contar mais com
os dinamizadores, que eram parceiros dos professores na utilizacao dos laboratérios, do
computador e na instalacao de softwares. Enfim o professor se vé sem possibilidades de
insercao dessas tecnologias em suas aulas. Vale ressaltar que apesar das dificuldades,
hé professores que ainda preparam um minimo de aula com o uso das paginas da web
para pesquisa na tentativa de que os alunos participem de alguma forma das atividades
propostas pelos professores.

A anélise dos dados aponta que a grande maioria dos alunos com idade entre de 16 a 18 anos
de idade e com familias (80%) que recebem até trés salarios minimos possuem um aparato
tecnologico e vivem conectados com a internet, sendo as redes sociais os sites que mais
acessam. Cabe ao sistema de ensino, a escola e ao professor buscar mecanismos para utilizar
dessa facilidade e do interesse do aluno a favor da aprendizagem, ja que a falta de interesse do
aluno pelas aulas e pela escola esta cada vez pior.

Sobre as TIC no processo de ensino e aprendizagem acredita-se que ela pode ser um dos
caminhos que levam a construcdo do conhecimento na atualidade, uma vez que os jovens e
as criancgas estao cada vez mais inseridos nessa onda tecnolégica. No entanto, a insercao das
TIC nas ag¢oes pedagogicas ndo resolvera os problemas enfrentados pela educagao.
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